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Grundsaétzlich gilt, dass wir lhren Teilnehmern und lhnen ein sicheres Gefiihl
bei der Durchfithrung und Teilnahme an Veranstaltungen in unserer
Konferenzetage ,HAFENdach” im Hause der PSD Bank Westfalen-Lippe eG
vermitteln wollen.

Diesbeziiglich tun wir alles, um die aktuell geltenden Regeln zur Hygiene und
zum Abstandhalten einzuhalten und umzusetzen.

Konnen Veranstaltungen in der Location ,,HAFENdach” stattfinden?

Ja, es kdnnen aktuell Veranstaltungen in unseren Raumlichkeiten unter Einhaltung der
Hygienevorschriften des Landes NRW stattfinden.

Gibt es Zugangsbeschrankungen? Ist ein sicherer Zugang zur Konferenzetage
moglich?

Beim Zugang zum PSD BankHaus ist es Pflicht, einen Mund-Nasen-Schutz zu tragen.

Melden Sie sich bitte am Empfang der PSD Bank. Die Empfangsmitarbeiter*innen
informieren lhre Ansprechpartner*innen und zeigen Ihnen den Weg.

Wir bieten Ihnen zwei Mdglichkeiten, unsere Konferenzetage ,,HAFENdach” zu
erreichen:

1. Sie kénnen das gut beltftete Treppenhaus nutzen.
2. lhnen steht ein groBzigiger Aufzug zur Verfigung. Bitte beachten Sie, dass
aktuell nur zwei Personen gleichzeitig den Aufzug nutzen durfen.

Gibt es ein Hygienekonzept?

Grundsatzlich gilt, dass Sie als Veranstalter auftreten und wir der Vermieter sind.
Dennoch verfliigt die PSD Bank Westfalen-Lippe eG Uber ein Hygienekonzept, welches
sich an den Vorgaben des Landes NRW orientiert.

Gerne stellen wir lhnen Desinfektionsmittel und entsprechende Desinfektionsspender
bereit.

Ist das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes Pflicht?

Das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes ist lediglich im Zugangsbereich des Gebaudes
Pflicht. Innerhalb der Veranstaltungsraumlichkeiten sind Sie als Veranstalter
selbstverantwortlich.

Sollten Parallel-Veranstaltungen stattfinden, so kann es in zentralen Bereichen
notwendig werden, dass auch hier das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes angeraten
ist.
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Mit wie vielen Personen konnen/diirfen Veranstaltungen durchgefiihrt
werden?

Aktuell liegt die maximale Kapazitat unserer Raumlichkeiten bei ca. 60 Personen unter
Wahrung der aktuell geltenden Abstandsregeln. Gerne beraten wir Sie bezuglich lhrer
Raumplanung.

Gibt es besondere Stornierungsbedingungen?

Es gelten unsere aktuellen Stornobedingungen It. AGB’s, jedoch zeigen wir uns in der
Weise kulant, dass wir das Stornoentgelt zu 100% anrechnen, sollten Sie die abgesagte
Veranstaltung innerhalb eines Jahres nachholen.

Missen die Kontaktdaten erfasst werden?

Die Kontaktdaten Ihrer Teilnehmer*innen mussen von lhnen, als Veranstalter (unter
Wahrung des Datenschutzes) erfasst und fur 4 Wochen aufbewahrt werden. In
besonderen Fallen muss ein Sitzplan erstellt werden.



